
視覚障害者等が更に便利で安全に駅を利用できるよう、鉄道事業者と連携した、

スマホアプリや先進技術等を活用した案内誘導などの取組により、ユニバーサル

デザインのまちづくりを更に促進

だれもが使いやすい駅づくり

（事業イメージ）

介助をお願いしたいの

では〇駅でお待ちして
います。時間はアプリに
入力してください

ありがとう！

スマホアプリを活用した駅係員等による介助

駅係員へデータ送信

お困りですか？

階段下りるの不安だ…

助かった！

ＡＩカメラが

杖を自動探知

ＡＩを活用した駅係員等によるスムーズなサポート

0.4 億円

誰もが優しさ

を感じられる

まちづくり


