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【問合せ先】財務局経理部総務課　ダイヤルイン　03-5388-2609

都庁代表電話交換業務について、スキル
アップを図ってほしいとの要望を受け
た｡

電話交換業務に係る注意事項を文書にま
とめ、オペレーター全員に周知するよう
受託者に指示した。

職務に関する働きかけの件数及び概要
（令和５年４月～令和６年３月）

１　対応記録件数

件数 1

２　対応記録概要

働きかけ内容 対応状況


