
◆分野ごとの受付件数及び区分
（単位：件）

提言 意見 苦情 要望等 合計

1 5 4 11 21

財政運営 1 2 10 13

財産管理 1 1

営繕・都庁舎 1 1 2

その他の声 2 2 1 5

◆　お寄せいただいた都民の声と財務局での取組例等

【取組】 　このたびは御意見をいただき、ありがとうございます。
　今回の御意見を踏まえ、第二庁舎2階のエレベーター奥のトイレ個室（男女とも）
にフックを設置いたしました。
　今後とも、都庁舎の適切な保全に努めて参ります。

財務局にお寄せいただいた都民の声（平成29年12月分） 

区　分

►　【都民の声】 　第二庁舎２階のエレベーター奥にトイレがあるが、そのトイレの個室にコートな
どを引っ掛けるものがない。外部から来た人が利用する際に、特に今の季節など
はコートなどを引っ掛けるものがないと不便だ。
　検討・改善してもらえればと思う。


